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Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukset ja oikeusperusteet

Preoni Oy keraa ja kasittelee asiakkaidensa henkil6tietoja liiketoiminnan kehittamista, tuotteiden
ja palveluiden markkinointia, yhteydenottopyyntoihin vastaamista (esim. nettisivujen, puhelimen
tai sosiaalisen median kautta), asiakastapaamisten sopimista, yllapitoa, verkkosivuston arviointia,
tarjousten jattamista, tilaussopimusten tekemistd, toimitusta, rahoitushakemusten ja
rahoitussopimusten tekemistd, laskutusta ja perintaa, asiakassuhteiden yllapitamista, kirjanpitoa,
takuukasittelya, arvontoja ja asiakastyytyvaisyyskyselyja varten.

Preonin asiakastietojen kasittelyn oikeusperusteita ovat

1. Rekisteroidyn antama suostumus tietojen kasittelyyn, esim. asiakastapaamisten tai
puhelun sopimiseksi, verkkosivuston arvioinnin ja SEO-optimoinnin tekemista varten,
arvontoihin ja asiakastyytyvaisyyskyselyihin osallistumiseksi

2. Sopimusten taytantéonpaneminen, esimerkiksi tilaussopimus ja rahoitussopimus

3. Lakisaateisten velvoitteiden noudattaminen, esimerkiksi kuluttajansuojalaki ja
kirjanpitolaki

4. Rekisterinpitdjan oikeutettu etu, esim. puhelimitse tehtava suoramarkkinointi ja muu
mainonta.

Rekisterinpitajan oikeutetut edut
Rekisterinpitdjan oikeutettuna etuna on tehda puhelimitse tapahtuvaa suoramarkkinointia
rekisterinpitdjan tuotteiden ja palveluiden markkinoimiseksi, kuten Laissa sahkoéisen viestinnan

palveluista (2014/917, 24. luku) on maaritelty.

Rekisterinpitdjan oikeutettuna etuna on myds kasitella henkildtietoja vaarinkdytdsten
estamistarkoituksiin rahoitus- ja tilaussopimuksia laadittaessa.

Rekisterissa kdsiteltdvat henkilotiedot / henkilotietoryhmat

Preonin asiakasrekisteriin tallennetaan paaasiassa asiakkaiden antamia henkilotietoja. Naita voivat
olla nimen lisdksi yksi tai useampi rekisteroidyn yhteystieto (osoite, puhelinnumero,



sahkopostiosoite). Preonin verkkosivuilla vierailevista kdyttdjista keratdan tietoa evasteiden avulla
Google Analyticsia varten, minka avulla voidaan kehittaa Preonin verkkosivujen toimintaa ja
kaytettavyytta.

Tietojen antaminen ja antamatta jattamisen seuraukset

Henkil6tietojen antaminen on edellytys verkkosivuston arvioinnin ja SEO-optimoinnin, tarjouksen,
rahoitussopimuksen ja tilaussopimuksen tekemiseksi seka tilauksen toimittamiseksi asiakkaalle.
Mikali tarvittavia henkilotietoja ei anneta, ei edella mainittuja toimia voida tehda. Muissa
yhteyksissa henkilétietojen antaminen on tdysin vapaaehtoista.

Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Preoni ei itse tee automaattista paatoksentekoa tai profilointia asiakastietojen perusteella.
Rahoitushakemusten kasittelyssa rahoituslaitokset voivat tehdd automaattisia paatoksia
rahoitushakemuksessa annettujen tietojen perusteella. Rahoituslaitokset kdyttavat annettuja
tietoja mm. asiakkaan maksukykyisyyden arvioimiseksi automaattisen rahoituspaatoksen
antamiseksi.

Henkil6tietojen vastaanottajat

Preonin keraamia ja kasittelemia asiakastietoja voivat kasitella Preonin yhteistyokumppanit tai
jarjestelmatoimittajat seuraavasti:

e Rahoituslaitokset (OP, Nordea, Santander, Handelsbanken) rahoitushakemusten kasittelya
varten

e TietoAkseli Oy laskutusta ja kirjanpitoa varten
e Intrum Oy laskujen perintaa varten

e Google Inc. toiminnanohjausta, sahkdpostiviestintaa ja kalenterimerkintdja varten
Tietojen siirto kolmansiin maihin (EU/ETA-alueen ulkopuolelle)

Preonin asiakkaiden henkilGtietoja kasitelldan ja sailytetdaan padsaantoisesti EU:n tai ETA:n sisalla.
Tietojen kasittelyn teknisen toteuttamisen johdosta osaa asiakastiedoista saatetaan kuitenkin
kasitella tai sailyttdaa myos EU:n tai ETA:n ulkopuolella kasiteltdessa henkilotietoja Googlen
pilvipalveluiden avulla. Googlen tietojen kasittelyyn ja tietosuojaan liittyen lisatietoja |16ytyy taalta:
https://privacy.google.com/businesses/compliance/ . Google varmistaa henkildtietojen turvallisen
kasittelyn tarvittavin teknisin ja organisatorisin toimenpitein tietosuoja-asetuksen mukaisesti.

Henkilotietojen sdilytysaika

Preonin keraamia henkil6tietoja sailytetdaan vain niin kauan kuin on kussakin tietojenkasittelyssa
tarpeen.

Markkinointia varten tietoja paivitetdaan ja vanhentuneet tiedot paivitetdan ja poistetaan
tarvittaessa.


https://privacy.google.com/businesses/compliance/

Asiakaslaskutukseen liittyvia tietoja sdilytetdaan lakisaateisen sdilytysajan puitteissa, esim
kirjanpidon arkistoissa enintadn 10 vuoden ajan.

Asiakaspalautteita sailytetdan paasaantoisesti enintddn kahden vuoden ajan.

Rahoitus- ja toimitussopimuksiin liittyvia tietoja sailytetaan lakisaateisen (kirjanpitolain)
sailytysajan puitteissa, esim. kirjanpidon arkistoissa enintdaan 10 vuoden ajan tilikauden
paadttymisesta.

Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on seuraavat oikeudet koskien tdssa rekisterissa olevia henkildtietojaan.

Rekisteroidylla on oikeus saada paadsy hanta koskeviin henkilétietoihin Preonin
asiakasrekisterissa, mikali oikeuksia pyytava henkild pystytdan luotettavasti tunnistamaan
rekisteroidyksi. Tata oikeutta kayttavan rekisterdidyn pyynndsta rekisterinpitdja toimittaa
rekisterdidylle otteen niista henkilétiedoista, joita rekisterissa on. Tietopyynt6 on
esitettdva kirjallisesti osoitteeseen preoni@preoni.fi. Tietopyyntoon vastataan maksutta
kerran vuodessa, toistuvista tietopyynnoista pyydetdan hallinnollinen maksu.

Rekisteroidylla on oikeus pyytda omien henkildtietojensa oikaisua, mikali niissa on
virheellisid, epatarkkoja tai vanhentuneita tietoja

Rekisteroidyllad on oikeus vastustaa henkil6tietojensa kasittelya suoramarkkinointia varten

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa suostumus henkilotietojensa kasittelyyn, mikali
suostumus on pyydetty tietoja kerattdessa rekisterdidylta itseltaan.

Rekisteroidylla on oikeus saada henkilotietonsa poistettua (”oikeus tulla unohdetuksi”).
Henkilotiedot poistetaan asiakasrekisteristda mm., kun

1. Henkilotietojen kasittelylle ei ole enaa tarvetta, huomioiden muun lainsdddannon
vaatimukset

2. Rekisteroity peruuttaa suostumuksensa (mikali suostumus on pyydetty)

3. Henkilotietoja on kasitelty lainvastaisesti

4. Rekisteroity vastustaa henkilotietojensa kasittelya suoramarkkinointia varten
Rekisteroidylla on oikeus henkilotietojensa kasittelyn rajoittamiseen, mikali

1. rekisteroity kiistaa henkilotietojen paikkansapitavyyden, jolloin kasittelya
rajoitetaan ajaksi, jonka kuluessa rekisterinpitaja voi varmistaa niiden
paikkansapitavyyden

2. kasittely on lainvastaista ja rekisteroity vastustaa henkilGtietojen poistamista ja
vaatii sen sijaan niiden kayton rajoittamista

3. rekisterinpitdja ei enaa tarvitse kyseisia henkilotietoja kasittelyn tarkoituksiin,
mutta rekisteroity tarvitsee niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi
tai puolustamiseksi

Rekisteroidyllad on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle. Jokaisella rekisterdidylld on
oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siind jasenvaltiossa, jossa hdnen



vakinainen asuinpaikkansa tai tyopaikkansa on taikka jossa vaitetty tietosuoja-asetuksen
rikkominen on tapahtunut.

Rekisterdity voi kayttda ylla mainittuja oikeuksiaan ottamalla tarvittaessa yhteytta
rekisterinpitdjaan, ks. rekisterinpitajan yhteystiedot.

Evastekdytannot

Kaytamme evasteita (mm. Google Analytics) sisallon ja kayttdjakokemuksen parantamiseen. Voit
halutessasi estaa evasteet selaimesi asetuksista.

Evasteet ovat pienia tekstitiedostoja, joita tallennetaan laitteellesi tiedon kerdamista ja
muistamista varten, mm. verkkosivumme toiminnallisuuden ja kdytettavyyden parantamiseksi.
Voimme kayttaa evasteita ja muita vastaavia teknologioita myds tilastollisiin tarkoituksiin,
esimerkiksi ymmartaaksemme paremmin, kuinka kayttajat kayttavat verkkosivua seka
parantaaksemme kayttajakokemusta.

Voit estda evasteiden tallentamisen laitteellesi, rajoittaa evasteiden kayttoa tai poistaa evasteet
selaimesi asetuksista. Evasteiden kayton rajoittaminen saattaa vaikuttaa verkkosivun
kaytettavyyteen.

Tama tietosuojaseloste on paivitetty viimeksi 19.2.2019. Aiemman version tietosuojaselosteesta
voi pyytaa rekisterinpitajalta, ks. rekisterinpitajan yhteystiedot.



